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Dear Operational Agents,

Please be informed that DEVCO R4 has launched a "PIC Registration in the Funding & Tenders Portal”
campaign addressed to Contractors under the EC’s External Action.

This exercise is necessary for the transition from the CRIS-Contracts Module to the OPSYS-Contracts Module.

The campaign follows the three-phase process below:
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For more information concerning the PIC and PCoCo, please consult the dedicated OPSYS Wiki
documentation page.

e What is the Funding & Tenders Portal?

The Funding & Tenders Portal is the common corporate IT solution, and represents the single-entry-
point (Single Electronic Data Interchange Area — SEDIA) for all external
partners (participants and experts) across all DGs of the European Commission,

and other EU bodies.

e Whatis aPIC?

A PIC is a "Participant Identification Code". This 9-digit reference is granted to an organisation that
registers on the Funding & Tenders Portal, as it is required for contracting with the European
Commission (for grants, procurement, etc.). PICs will therefore replace EuropeAid IDs, and complement
LEFs, as currently used for Applicants and Contractors under the EC’s External Action.

A PIC will allow Applicants and Contractors in the Funding & Tenders Portal to:

- Apply to future Calls for Proposals or Tenders;
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- Manage their ongoing Contracts;
- Manage access roles for their organisation and receive notifications.
e Which Contractors are covered in this Campaign?

Any Contractor under the EC External Actions with currently active Contracts in CRIS, be they: Framework
Contractors, Non-State Actors, Individuals, Associations and International Organisations — that have signed
legal documents (all natures, included — Grants, Services, Supplies, Works, Specific Contracts, Contribution
Agreements, etc.).

e When is the Operational Initiating Agent involved?

Within the process, the Operational Initiating Agent in charge of a Contract will only be consulted by the
PIC Management Team (by e-mail) if the contact details of the Contractor is not reachable (e.g. when there
is no e-mail address available for the Contractor).

They will be involved in Step O, if relevant:
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An official note signed by the management of RELEX-family DGs will be sent shortly to all Heads of Delegations
and Units in HQ.

For any questions related to the PIC Registration Process, please contact DEVCO PIC MANAGEMENT.

For any IT-related questions from Contractors regarding the Funding & Tenders Portal, please request
that the Contractor contacts the dedicated EC-SEDIA-SUPPORT service directly.

For any other IT-related questions, please contact DEVCO APPLICATION SUPPORT or NEAR APPLICATION
SUPPORT.

Kind regards,

DEVCO R4 - Information Technology and Business Processes

Chers Agents Opérationnels,

Nous souhaitons vous informer que DEVCO R4 a lancé une campagne "Enregistrement du PIC dans le
Portail des Opportunités de Financement et d'Appels d'Offres" adressée aux Contractants dans le cadre
de I'Action Extérieure de la Commission Européenne.


mailto:EuropeAid-PIC-MANAGEMENT@ec.europa.eu?subject=Enquiry:%20PIC%20Registration%20Process
mailto:EC-SEDIA-SUPPORT@ec.europa.eu?subject=Support%20Enquiry
mailto:EuropeAid-application-SUPPORT@ec.europa.eu
mailto:NEAR-APPLICATION-SUPPORT@ec.europa.eu
mailto:NEAR-APPLICATION-SUPPORT@ec.europa.eu

Cet exercice est nécessaire dans la transition du module CRIS-Contrats au module OPSYS-Contrats.

Cette campagne suit le processus en trois phases ci-dessous :
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Pour plus d’'informations sur le PIC et PCoCo, veuillez consulter la page dédiée dans le Wiki d’OPSYS.

e Qu'est-ce que le Portail des Opportunités de Financement et d'Appels d'Offres ?

Le Portail des Opportunités de Financement et d'Appels d'Offres est une solution commune et
représente le point d'entrée unique (Single Electronic Data Exchange Area — SEDIA) pour tous les
partenaires externes (participants et experts) de toutes les DGs de la Commission Européenne et
autres organismes de I'UE.

e Qu'est-ce que le PIC ?

Le PIC est un "Code d'ldentification du Participant”. C'est une référence a 9 chiffres octroyée a une
Organisation qui s’inscrit sur le Portail des Opportunités de Financement et d'Appels
d'Offres, car elle est requise pour passer un contrat avec la Commission Européenne (pour les
subventions, les marchés publics, etc.). Les PICs remplaceront donc les ID EuropeAid, et
compléteront les LEFs, tels qu’actuellement utilisés pour les Candidats et les Contractants dans le
cadre de I’Action Extérieure de la CE.

Le PIC permettra aux Candidats et Contractants du Portail de Financement et d’Appel d’Offre de :
- Participer aux Appels a Proposition ou Appels d’Offres futures ;

- Gérer leurs contrats en cours ;

- Gérer les roles d’acces pour leur organisation et recevoir des notifications.

e Quels sont les Contractants couverts par cette campagne ?

Tous les Contractants dans le cadre des Actions Extérieures de la CE avec des contrats actuellement
actifs dans CRIS, qu’ils s’agissent de : Contractants-Cadres, Acteurs Non-Gouvernementaux,
Individus, Associations et Organisations Internationales — qui ont signé des documents juridiques
(toutes natures inclues — Subventions, Services, Fournitures, Travaux, Contrats Spécifiques,
Accords de Contribution, etc.).

e Quand I'Agent Initiant Opérationnel est-il impliqué ?

Dans ce processus, I'Agent Initiant Opérationnel en charge du contrat n’est consulté par I'Equipe de
Gestion des PIC (PIC Management Team) que si le Contractant n’est pas joignable (par exemple,


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/display/ExactExternalWiki/Introduction+and+Context#IntroductionandContext-1.4UserRolesandPermissions
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home

aucun adresse e-mail n'est disponible pour contacter le Contractant).

Il est impliqué durant I'Etape 0, si nécessaire :
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Une note officielle signée par le management des DGs de la famille RELEX sera envoyée prochainement aux
Chefs de Délégation et Unités du Siege.

Pour toute question relative au processus d'enregistrement du PIC, veuillez prendre contact avec le service
DEVCO PIC MANAGEMENT.

Pour toute question technique des Contractants concernant le Portail des Opportunités de Financement
et d'Appels d'Offres, veuillez demander au Contractant de contacter directement le service EC-SEDIA-
SUPPORT dédié.

Pour toute autre question technique, veuillez contacter DEVCO APPLICATION SUPPORT ou NEAR
APPLICATION SUPPORT.

Bien a vous,

DEVCO R4 - Technologies de I'information et Processus Opérationnels

EN - To manage your mailing subscription: External User | Internal User
FR - Pour gérer votre abonnement mailing : Utilisateur Externe | Utilisateur Interne

Having trouble reading this email? Please let us know...
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